
 
 
Serviço de Débito Directo 
 
Adesão Multibanco 
 
Para aderir ao Débito Directo através de Multibanco, deverá dirigir-se a uma caixa Multibanco e 
proceder da seguinte forma: 
 

1. Utilize o cartão da conta na qual serão efectuados os débitos. 

2. Seleccione a opção “Débitos Directos” no ecrã inicial: 
 

 
 
Ecrã 1– Inicial 
 

3A. Caso não exista qualquer Autorização de Débito Directo associada à conta do cartão, 
surgirá o ecrã seguinte: 

 

 
 
Ecrã 2 – Autorização de Débito Directo 
 

3B. Alternativamente, no caso de já existir uma Autorização de Débito Directo associada à 
conta do cartão, surgirá o ecrã 3, no qual deve seleccionar a opção “Nova Autorização de 
Débito”. 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 
Ecrã 3 – Autorizações já concedidas 
 
 
Em seguida deverá surgir o ecrã 2. 
 

4. Deverá inserir os elementos que previamente lhe foram fornecidos na sua factura da PT 
(imagem 1 e imagem 2):  

• Número de Entidade do Credor (6 dígitos); 

• Número de Autorização de Débito (11 dígitos). 
 

 

 
 
 
Imagem 1 – Exemplo Factura PT Comunicações 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Imagem 2 – Exemplo Factura PT Prime 
 
 

5. Após a introdução dos elementos solicitados e respectiva confirmação com a tecla 
verde, surgirá o ecrã 4, relativo à confirmação da Autorização de Débito Directo e ao 
estabelecimento de limites de pagamento. 

 
 

 
 
Ecrã 4 – Confirmação da Autorização de Débito em Conta 
 

6. Caso pretenda associar limites de pagamento à sua Autorização de Débito Directo, deverá 
seleccionar a opção “Confirma com Limites”. Surgirá então o ecrã 5 onde poderá definir os 
limites relativos a: 

• Montante Máximo - montante máximo até ao qual autoriza que lhe seja debitada a 
conta (por exemplo €€1000); 

• Data Limite (ano e mês) - data até à qual autoriza o seu banco a proceder ao 
pagamento das Instruções de Débito Directo (por exemplo, até Dezembro de 2010). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Ecrã 5 – Autorização de débito com limites 
 

6. Posteriormente à confirmação da Autorização de Débito Directo, o Multibanco emitirá o 
Talão com a indicação dos limites que definiu. 

 

 
 
Imagem 2 – Exemplo de talão Multibanco 


